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GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS
Secretaria de Estado da Casa Civil

LEI No 20.727, DE 15 DE JANEIRO DE 2020.

Dispde sobre a prestagdo de auxilio as pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida nos supermercados e
estabelecimentos congéneres do Estado de Goias e da
outras providéncias.

A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS, nos termos do art. 10 da
Constituigdo Estadual, decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° Os hipermercados, supermercados, micromercados, varejdes e estabelecimentos
congéneres do Estado de Goias deverdo treinar e disponibilizar, durante o horario regular de funcionamento,
funcionarios para, em caso de necessidade, auxiliarem, isolada ou cumulativamente, pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida que estejam no interior do estabelecimento a fim de realizar compras.

Paragrafo Unico. Nao se aplica esta Lei aos estabelecimentos aqui previstos que possuirem
até 6 (seis) funcionarios.

Art. 2° O auxilio estabelecido nesta Lei compreende em:

| - conduzir a pessoa com deficiéncia e mobilidade reduzida no interior do estabelecimento;
Il - indicar a localizagao do objeto desejado;

Il - conduzir o carrinho de compras;

IV - pegar e colocar o objeto desejado no carrinho de compras;

V - ler as informagbes referentes a produtos tais como precgo, ofertas, data de validade,
especificagdes e o0 que mais se fizer necessario;

VI - empacotar as mercadorias e coloca-las a disposi¢cao para condugéo por parte da pessoa
auxiliada, seja por meio de seu veiculo préprio, seja por outros meios disponiveis (taxis e servigos de
transportes em geral).

Art. 3° As pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida deverado solicitar o auxilio
estabelecido nesta Lei junto ao balcdo de informagdes/atendimento ou, nao havendo o referido setor, a qualquer
funcionario do estabelecimento comercial.

Art. 4° Os estabelecimentos previstos no artigo 1° desta Lei deverao ter faixa de piso tatil
da(s) entrada(s) do estabelecimento até o balcao de informagdes/atendimento além de afixar em seus interiores,
em local visivel ao publico consumidor, cartaz informando do direito previsto nesta Lei.

Art. 5° Aos infratores desta Lei sera aplicada multa, cujo valor sera fixado em R$ 2.000,00
(dois mil reais) e de R$ 10.000 (dez mil reais), caso haja reincidéncia.

Art. 6° (VETADO)

Art. 7° Os estabelecimentos previstos no artigo 1° terdo 6 (seis) meses para se adequarem
as disposi¢des desta Lei, em especial no que determina o artigo 4°, a contar da data da publicagao.

Art. 8° Esta Lei entra em vigor 6 (seis) meses apds a sua publicagao.
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PALACIO DO GOVERNO DO ESTADO DE GOIAS, em Goiania, 15 de janeiro de 2020,
1322 da Republica.

RONALDO RAMOS CAIADO

(D.O. de 16-01-2020)

Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 16-01-2020.
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